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tananyag neve 

FOGYASZTÓI MAGATARTÁS 
ELMÉLETE ÉS GYAKORLATA 

Támogatás célja 
(tevékenység)  

Átfogó képet adni a fogyasztói magatartás jelentőségéről, a 
fogyasztót befolyásoló tényezőkről. 

Kulcsszavak fogyasztó, vásárlás, piac, marketingdöntés 

Időkeret 4x45 perc 

Célcsoport Középiskolai tanulók 

Segédeszközök Online eszközök, videók  

Rövid tantárgyleírás  

 

• A hallgatók a tantárgy keretében átfogó képet kapjanak a 
vásárlói döntést befolyásoló tényezők rendszeréről, 
összefüggéseiről, a vásárlói döntési mechanizmusról.  

• A hallgatók ismerjék meg a fogyasztás és vásárlás 
kategóriáit, a fogyasztói- és vásárlói- magatartáskutatás főbb 
irányzatait, az aktuális fogyasztói trendeket, a vásárlói 
magatartás különböző modelljeit. 

  

   

Módszertani rész (lecke 
útmutató)  

Elméleti kitekintés: Bevezetés a fogyasztói magatartásba   
Ebben a fejezetben megismerkedhetsz:  

• a fogyasztói piac, a fogyasztó és vásárló fogalmával  

• a fogyasztói magatartás tudományterületének kialakulásával   

• a fogyasztói magatartást befolyásoló tényezőket és a 
fogyasztói-vásárlói döntési folyamatot  

 
 
Elméleti rész  

 
Elméleti rész – A fogyasztói magatartást befolyásoló tényezők   

• A vevők a vásárlás során egy sokrétű és differenciált döntési 
folyamat eredményeként határozzák el, hogy megveszik-e a 
terméket vagy sem. A vásárlási döntési folyamatnak csak egy 
része „látható”, más része ismeretlen.   

• A vásárlási döntést két típusú inger befolyásolja:  
     Exogén faktorok, Endogén faktorok 

 
 
Gyakorlati példák része 
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