\

Megnevezés

Szeminarium/tevékenység/
tananyag neve

HU-005

VEZETOI STILUSOK )
KONFLIKTUSBAN. VEZETOI
DONTESEK

Tamogatas célja
(tevékenység)

Kulcsszavak

Id6keret

Célcsoport

Segédeszk6zok

Rovid tantargyleiras

Hogyan dontsiink szervezeti konfliktusok esetén? Mit jelent
a konfliktusmenedzsment?

vezetdi stilusok, konfliktus, konfliktusmendzsment

45 perc

Kozépiskolasok

Mentimeter, videdk

A szervezetekben a konfliktusokat gyakran elkerilik és elnyomjak
negativ kovetkezményei miatt, valamint a szervezeten bellli
kovetkezetesség, stabilitas €s harmoénia megdbrzésére torekszenek.
Ahhoz, hogy egy szervezet sikeres legyen, az alkalmazottaknak
harméniaban kell dolgozniuk céljainak elérése érdekében.
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A konfliktus meghatarozasa;
A peres ugyekbe keveredd cégek elveszithetik versenyelényuket. Mit
kell tenni? Miért a kdzvetités? Miért ADR /Alternativ vitarendezés/

A peres eljaras hatranyai:

1. A felek elveszithetik az iranyitast;

2. Az tgyvédek és az igazsagszolgaltatasi rendszer hatalmat
gyakorol a konfliktusrendezés id6ézitését és eljarasat illetéen,

3. A vitdk megoldasa évekbe telhet,

4. A felek elveszitik a kommunikacio képességét a probléma
megoldasa érdekében,

5. A perkodltségek jelentésen megemelkednek a késedelmek és
(leginkabb) az tgyvédi munkadij miatt

TYPOLOGIES OF CONFLICT MANAGEMENT STYLES. (Blake and
Mouton 1964, Thomas, 1976, Rahim and Bonoma., 1979) Thomas-
Kilman Model
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