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TRANSPORT PUBLICZNY JAKO 
MOTYWATOR 

NIEEGOISTYCZNYCH 
ZACHOWAŃ

KOMUNIKACYJNYCH 

System transportowy integruje 

wszystkie obszary funkcjonalne 

aglomeracji. Sprawność 

funkcjonowania tego systemu określa 

jakość świadczonych usług 

przewozowych (lub inaczej: poziom 

obsługi klienta-pasażera) oraz 

wysokość nakładów finansowych na 

komunikację miejską. Dąży się zatem 

do maksymalizacji logistycznego 

poziomu obsługi klienta przy danych 

kosztach globalnych, lub do 

minimalizacji kosztów przy 

określonym poziomie obsługi 



Zaspokajanie potrzeb przewozowych 

użytkowników miast może mieć istotny wpływ na 

ich ocenę jakości życia w mieście, tym bardziej, że 

potrzeby te występują w ścisłym połączeniu z 

postulatami przewozowymi rozumianymi jako 

oczekiwania użytkowników dotyczące warunków 

podróży 

NA BAZIE POTRZEB 
PRZEMIESZCZANIA SIĘ POWSTAŁ 

RYNEK PRZEWOZÓW 



Przewozy komunikacją
miejską w Polsce w latach

2010-2020

lata

wyszczególnienie

2005 2010 2015

Przewóz pasażerów w

mln

3994 3904,9 3672,1

Liczba ludności 38 157 

055

38 200 

037

38 437 

239

Średnia liczba podróży 113 102 78



BŁĘDNE 
KOŁO 
KOMUNIKACJI 
MIEJSKIEJ

Spadek liczby podróży 

realizowanych 

komunikacją publiczną

Wzrost liczby samochodów 

indywidualnych 

Wzrost atrakcyjności 

komunikacji 

indywidualnej  

Wzrost

kongestii

Deficyt i wzrost cen 

biletów w komunikacji 

miejskiej  

Spadek punktualności i 

szybkości transportu 

publicznego 



WYBÓR ŚRODKA TRANSPORTU JAKO WAŻNY
PROBLEMEM DECYZYJNY

autobus czy 

samochód…



KRYTERIA PORÓWNANIA KOMUNIKACJI ZBIOROWEJ I INDYWIDUALNEJ

KRYTERIA INDYWIDUALNA SAMOCHODOWA ZBIOROWA

Czas • Czas dojścia (np. czas przejścia od miejsca 

zamieszkania do samochodu)

• Czas przejazdu

• Czas poszukiwania miejsca parkingowego

• Czas dojścia do miejsca docelowego (np. od 

parkingu do miejsca pracy)

• Czas dojścia (np. czas przejścia od miejsca 

zamieszkania do przystanku)

• Czas oczekiwania na przyjazd  środka transportu

• Czas przejazdu

• Ewentualny czas na przesiadki 

• Czas dojścia do celu (np. od przystanku do miejsca 

pracy)

Koszt • Stałe koszty utrzymania (np. ubezpieczenia)

• Koszty paliwa

• Koszty parkowania

• Cena biletu

komfort • Bezpieczeństwo w samochodzie

• Niezależność, itp.

• Rodzaj środka transportu (autobus, tramwaj, metro)

• Wyposażenie i wiek środka transportu

• Doradztwo i serwis

• Wystrój i zadaszenie na przystankach



POJAZDY KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ I 
INDYWIDUALNEJ NA TYM SAMYM PASIE RUCHU



Cechy transportu publicznego atrakcyjnego dla 
mieszkańców

Bezpośredniość Dostępność
Częstotliwość 
kursowania

Punktualność Niezawodność

Wygoda
Łatwość 

wsiadania/
wysiadania

Informacja
Prędkość 
pojazdu

Koszty

Bezpieczeństwo Kultura obsługi Elastyczność Park&Ride



Kluczowe strefy w mieście

0 - ścisłe centrum A - tereny blisko 
centrum 

B - tereny przemysłowe, 
obszary zabudowy 

wielorodzinnej, tereny 
rekreacyjne 

C - obszary rozległej 
zabudowy



STREFY PARKOWANIA



PREFERENCJE DLA TRANSPORTU 
PUBLICZNEGO, NP. WYDZIELONY 
PAS RUCHU DLA AUTOBUSÓW

• PIERWSZY NA ŚWIECIE BUSPAS POWSTAŁ W CHICAGO W 1939 

R.

• PIERWSZE W EUROPIE BUSPASY ZOSTAŁY WPROWADZONE W 

HAMBURGU W 1962 R. 

• W POLSCE BUSPASY POWSTAŁY M.IN. W KRAKOWIE, 

TRÓJMIEŚCIE, WARSZAWIE, WROCŁAWIU, OPOLU

• NA NAJBARDZIEJ RUCHLIWYM BUSPASIE W STANACH 

ZJEDNOCZONYCH (TUNEL LINCOLNA W NOWYM JORK) W 

SZCZYCIE PRZEJEŻDŻA 700 AUTOBUSÓW NA GODZINĘ, (ŚREDNIO 

JEDEN AUTOBUS CO 5,1 SEKUNDY)

file://///upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/45/Broadway_bus_lane_jeh.JPG


Wprowadzenie opłat
za wjazd pojazdów do 

centrum miasta
m.in. Londyn

• Pobór opłat funkcjonuje od 2003 r. 

• Wiele dogodnych sposobów

dokonywania opłat (m.In. On-line, 

wybrane sklepy, stacje benzynowe, 

sms). 

• Z opłaty całkowicie zwolnione

pojazdy o napędzane alternatywnymi

oraz posiadające co najmniej

9 miejsc. 

• Po wprowadzeniu systemu w 

centrum londynu natężenie ruchu

spadło o 16-20%

http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=The+Congestion+Charging+Zone&source=images&cd=&cad=rja&docid=ly8DwOeMosHQoM&tbnid=X5sUlF3KNWwiqM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.tfl.gov.uk/tfl/roadusers/congestioncharge/whereandwhen/&ei=zzctUde1Cobysgbt1YDIBw&bvm=bv.42965579,d.Yms&psig=AFQjCNFuGH4jYZJVtGo6Za5-DqTtCfqRuQ&ust=1362004242214132


Rola komunikacji 
rowerowej w 
redukcji kongestii

Rower, mogący służyć do znaczącej 

części podróży w mieście, jest 

sojusznikiem miasta, ponieważ 

potrzebuje mało miejsca i utrwala 

przyzwyczajenie do podróży na 

stosunkowo krótkie dystanse

Wsparciem dla rozwoju jest dobrze 

zaplanowany i zorganizowany 

systemu dróg i ścieżek rowerowych 

na terenie miasta

http://www.google.pl/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=CpwSyiWn5M7YPM&tbnid=a22LhVPpr1cdVM:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://transportationnation.org/2011/01/19/what-can-the-us-learn-from-european-parking-policies/&ei=nT8tUdv8BMWo4ASinICQAQ&psig=AFQjCNGmN4FC76QsordtVrgVw_h5-c0G1w&ust=1362006301112683
http://www.google.pl/url?sa=i&rct=j&q=rower+miejski+wroc%C5%82aw&source=images&cd=&cad=rja&docid=QGmx42GfXkPPVM&tbnid=sKnzySWWciMV1M:&ved=0CAUQjRw&url=http://infobike.pl/text.php?id=40011&ei=7T8tUZjLOI-Vswb8r4HQCw&bvm=bv.42965579,d.Yms&psig=AFQjCNEiEy3Z7zgfBoU48drEKcoR1UlF4w&ust=1362006374916803
http://www.google.pl/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=eSvEjbZvdgN8yM&tbnid=hJbzh7uNnJ9RAM:&ved=0CAgQjRwwADgS&url=http://www.concierge.com/travelguide/amsterdam/photos/photoview/-1176383&ei=pD8tUd-FLqnw4QTa34H4AQ&psig=AFQjCNGfsN4lRCHDe6jJ0MWb_2FMzYmDtw&ust=1362006308786665


Udogodnienia dla cyklistów

Dostosowanie infrastruktury do 

potrzeb przemieszczeń rowerowych;  

Umożliwienie przewozu roweru 

transportem publicznym,

Zorganizowanie parkingów dla 

jednośladów, w pobliżu węzłów 

publicznego transportu,

Wyposażanie w urządzenia do 

naprawiania rowerów,

Wprowadzenia bezobsługowych 

stacji rowerowych.



KOMUNIKACJA 
ROWEROWA W 

OPOLU



Inteligentny system 
zarządzania ruchem

zarządzania transportem publicznym

e-info - system informacji pasażerskiej

e-bilet - system elektronicznego poboru opłata

system obszarowego sterowania ruchem



Inteligentny system 
zarządzania ruchem

W Opolu  do 2024 roku ma 

zacząć działać system 

inteligentnego zarządzania 

ruchem miejskim. 



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ


