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USTAWA o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. [1]

Okresla (art.1):
e zadania w zakresie pomocy spotecznej;

* rodzaje swiadczen z pomocy spotecznej oraz zasady i tryb ich
udzielania;

e Qrganizacje pomocy spotecznej.

Pomoc spoteczna (def.) - instytucja polityki spotecznej panstwa,
majgca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzgdowej |
samorzgdowej, wspotpracujgc, na zasadzie partnerstwa, z
organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi, osobami fizycznymi i
prawnymi.
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Beneficjenci pomocy spotecznej [1]

Przede wszystkim osoby i rodziny dotkniete:
* ubostwem (A);

* sieroctwem,

 bezdomnoscig;

* bezrobociem (D);

* niepetnosprawnoscig (C);

« dtugotrwatg lub ciezkg chorobg (B);
* przemocg w rodzinie;

« natogami (alkoholizm, narkomania),
» kleskg zywiotowg lub ekologiczna.
(A) — najczestsza przyczyna
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Swiadczenia z pomocy spotecznej [1]

1. Pieniezne:

« zasitek staty lub okresowy,

» zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,

« zasitek | pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

 pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki,

« Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie
wydatkdw zwigzanych z naukg jezyka polskiego dla
cudzoziemcow,

* wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu
sprawowania opieki przyznane przez sad,;
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Swiadczenia z pomocy spotecznej — cd. [1]

2. Niepieniezne:

praca socjalna,

bilet kredytowany,

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,
pomoc rzeczowa, np. ha ekonomiczne samodzielnienie,
sprawienie pogrzebu,

poradnictwo specjalistyczne,

iInterwencja kryzysowa,

schronienie, positek, niezbedne ubranie,

ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne w miejscu zamieszkania, w
osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,

mieszkanie chronione,
pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych, w
uzyskaniu zatrudnienia.
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Podmioty odpowiedzialne
Za pomoc spoteczng [1]

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
Urzad Wojewodzki
Urzad Marszatkowski
Powiat
Gmina
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Zadania ministra [1]

» tworzenie koncepcji | okreslanie kierunkow
rozwoju,

« analiza skutecznosci pomocy spotecznej,
* szkolenie kadr,

e opracowywanie i finansowanie programow
ostonowych,

* Wwspotdziatanie z organizacjami
pozarzadowymi | inne.
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Zadania wojewody [1]

« ustalanie sposobu wykonywania zadan z zakresu administracji
rzgdowej realizowanych przez jednostki samorzgdu
terytorialnego,

« wydawanie zezwolen na prowadzenie domow pomocy
spotecznej oraz na prowadzenie placéwek zapewniajgcych
catodobowg opieke,

e prowadzenie rejestru domow pomocy spotecznej, placowek
zapewniajgcych catodobowg opieke,

« koordynowanie dziatan w zakresie integracji cudzoziemcow,
ktorzy uzyskali status uchodzcy,

* nadzor nad realizacjg zadan samorzgdu gminnego,
powiatowego i wojewodztwa i inne.
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Zadania samorzgdu wojewodztwa [1]

e organizowanie ksztatcenia, w tym prowadzenie publicznych
szkot stuzb spotecznych oraz szkolenia zawodowego kadr
pomocy spotecznej,

* rozpoznawanie przyczyn ubdstwa oraz opracowywanie
regionalnych programow pomocy spotecznej,

« koordynowanie dziatan na rzecz sektora ekonomii spotecznej w
regionie,

e organizowanie i prowadzenie regionalnych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej,

* sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej
wtasciwemu wojewodzie,

« utworzenie | utrzymanie regionalnego osrodka polityki
spotecznej, w tym zapewnienie srodkow na wynagrodzenia
pracownikow i inne.
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Zadania powiatu [1]

Zadania zlecone, np. :

* pomoc cudzoziemcom,
ktorzy uzyskali status
uchodzcy,

* prowadzenie i rozwoj
infrastruktury osrodkow
wsparcia dla osob z
zaburzeniami psychicznymi,

» realizacja zadan
wynikajgcych z rzgdowych
programow pomocy
spotecznej i inne.

Finansowanie: budzet panstwa

Zadania wtasne, np. :

« specjalistyczne poradnictwo,

* pomoc pieniezna na
usamodzielnienie,

« prowadzenie domow
pomocy spotecznej o
zasiegu ponadgminnym,

« prowadzenie mieszkan

chronionych i domow dla
matek,

e prowadzenie osrodkow
iInterwencji kryzysowej i inne.
Finansowanie: budzet powiatu
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Zadania gminy [1]

Zadania zlecone, np.;: £adania wiasne, np.:

- spegcjalistyczne ustugi * specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z opiekuncze dla innych osob,
zaburzeniami psychicznymi,  zasitki celowe (pozostate),

 zasitki celowe zw. z kleskg * pomoc na ekonomiczne
zywiotowa, usamodzielnienie w formie

- zasitki celowe, udzielanie zasitkow, pozyczek oraz
schronienia, positku oraz pomocy w naturze,
ubrania cudzoziemcom, e prowadzenie domow

« wyptacanie wynagrodzenia pomocy SPQ*GCZH?J_O
za sprawowanie opieki i Zasiggu gminnym 1 inne.
inne. Obowigzkowe lub

Finansowanie: budzet panstwa  nieobowigzkowe
Finansowanie: budzet gminy
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Zadania realizowane przez podmioty
niepubliczne [1], [2], [3]

e prowadzenie domow pomocy spotecznej (218 z 780
DPS w Polsce w 2019 r.),

» prowadzenie placowek catodobowej opieki (obecnie
32 w woj. opolskim — glownie domy seniora),

« prowadzenie rodzinnych domow pomocy,

* udzielanie tymczasowego schronienia,

« Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania.
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Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej [1]

* regionalne osrodki polityki spotecznej,

* powiatowe centra pomocy rodzinie,

« osrodki pomocy spotecznej,

« domy pomocy spotecznej (gminne lub
ponadgminne),

» placowki specjalistycznego poradnictwa, w
tym rodzinnego,

e osrodki wsparcia,
 osrodki interwencji kryzysowej.

— PREKRACUJEME HRANICE EVROPSKA UNIE / UNIA EUROPEISKA
:|J PREIEKRACZAMY GRANICE EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
www.uni.opole.pl — 2014—2020 EUROPEISKI FUNDUSZ ROZWOIU REGIONALNEGO




Zatrudnienie w pomocy spotecznej [4]

Rok Liczba Liczba rodzin na

zatrudnionych jednego

W pomocy Liczba rodzin objetych zatrudnionego w

spotecznej pomoca spoteczng pomocy spotecznej
2012 118 476 1218 692 10,3
2013 121 165 1 257 048 10,4
2014 123 659 1192 378 9,6
2015 125 105 1 130 888 9,0
2016 128 754 1 063 831 8,3
2017 130 503 990 837 7,6
2018 133 658 915 050 6,8
2019 136 564 861 776 6,3
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Zatrudnienie w pomocy spotecznej — cd. [4]

W latach 2012-2019 obserwujemy:

e systematyczny wzrost zatrudnienia w pomocy
spotecznej (o ponad 15%),

« spadek liczby rodzin objetych wsparciem (o
29%).

Czy przekfada sie to na wzrost jakosci w
pomocy spotecznej?
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Zatrudnienie w pomocy spotecznej — cd. [4]

Najwieksze wzrosty zatrudnienia odnotowano w
placowkach bezposrednio swiadczacych ustugi
socjalne:

1. Domy dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w
cigzy (0 75%).

2. Kluby integracji spotecznej (0 54%).

3. Noclegownie, schroniska, domy dla bezdomnych (o
50%).

4. Osrodki wsparcia, w tym srodowiskowe domy
samopomocy (0 46%).

5. Dzienne domy pomocy (0 42%).
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Pozytywna zmiana (4]

W 2019 r. w poréwnaniu do 2012 r. spadt
odsetek rodzin, ktorym wyptacono
swiadczenie pieniezne (z 80% do 76%), a
jednoczesnie wzrost odsetek rodzin
wspartych swiadczeniem niepienieznym
(z 51% do 47%)

— PREKRACUJEME HRANICE EVROPSKA UNIE / UNIA EUROPEISKA
[ | | PREZEKRACZAMY GRANICE EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
www.uni.opole.pl wi | 2014—2020 EUROPEISKI FUNDUSZ ROZWOIU REGIONALNEGO




Problemy z finansowaniem zadan pomocy spotecznej

[5], [6], [7]

|. Rosng wydatki gmin z tytutu doptat do pobytu mieszkancow
w DPS (domy pomocy spotecznej), poniewaz:

e coraz wiecej 0sob starszych wymaga catodobowej opieki,

* emeryci majg stosunkowo niskie Sswiadczenia emerytalne (20%
emerytow pobierato w 2020 r. swiadczenie w wysokosci 1600-
2000 zt brutto),

* rodzina czesto uchyla sie od ptacenia,

» koszty pobytu w DPS sg wysokie (w 2020 r. sredni miesieczny
koszt na Opolszczyznie to ok. 3640 zi).
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Problemy z finansowaniem zadan pomocy
spotecznej - cd. [5]
Zgodnie z obowigzujgcymi od 2004 r. zasadami
finansowania kosztow pobytu w DPS w przypadku, gdy sam
zainteresowany i jego rodzina nie sg w stanie pokrycC ich z

witasnych zrodet dochodow, to gmina przejmuje obowigzek
uiszczenia optaty w catosci lub czesci.

Zamieszkujgce w DPS osoby starsze finansujg swoj pobyt z
uzyskiwanego swiadczenia emerytalnego (maksymalnie do
70% jego wysokosci), co przy stosunkowo niskim srednim
poziomie emerytur nie pokrywa czesto nawet potowy
kosztow, ktore ksztattujg sie na poziomie okoto 3-4 tys. zt
miesiecznie.

Przy braku mozliwosci dofinansowania ze strony cztonkow
rodziny, to gmina musi doptacic roznice.
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Problemy z finansowaniem zadan pomocy spotecznej — cd. [5]

Wydatki gmin z tytutu doptat do pobytu mieszkancéow w DPS (w
przeliczeniu na 1 mieszkanca wojewodztwa w cenach statych z
2016 r., w zt)

wojewddztwo 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
dolnoslgskie 6,66 10,16 13,24 16,15 18,14 25,01 26,10 28,35 31,12 40,31 36,64
kujawsko-pomorskie 3,34 6,38 9,29 12,09 15,18 18,14 20,29 22,38 24,62 27,89 26,43
lubelskie 8,02 10,21 1322 149 16,11 18,31 19,30 14,91 24,31 26,40 29,22
lubuskie 6,41 11,29 14,45 15,87 19,62 25,28 32,24 27,54 31,20 34,24 42,19
todzkie 750 11,18 1348 17,02 18,84 23,47 27,45 28,79 31,23 33,8 37,09
matopolskie 2,96 5,51 7,48 9,72 1150 1353 1847 16,98 18,60 20,25 42,84
mazowieckie 3,11 4,47 5,77 841 10,92 1382 1545 16,90 17,81 18,91 20,63
opolskie 6,91 10,25 13,23 1481 1764 21,87 40,49 26,77 30,37 32,80 36,39
podkarpackie 3,95 6,38 8,36 9,79 1186 15,04 17,28 19,39 21,88 23,58 26,66
podlaskie 4,33 6,74 792 10,05 1195 14,18 16,52 1893 21,70 29,35 32,29
pomorskie 3,37 5,48 7,05 12,05 1146 19,28 1860 20,91 22,85 24,63 26,78
$lgskie 7,17 9,89 12,03 14,97 16,94 2242 2536 29,25 32,66 3456 38,08
$wietokrzyskie 6,00 8,18 14,04 1891 22,23 25,84 28,12 30,21 33,08 37,02 41,03
warminsko- mazurskie 4,68 9,31 14,00 18,74 21,70 26,24 29,14 4534 36,87 40,61 4587
wielkopolskie 2,60 6,70 929 1256 1465 17,37 1868 21,51 22,39 24,46 26,80
zachodniopomorskie 4,54 15,02 993 18,85 2345 23,18 25,72 27,02 2895 31,75 35,89

Srednie wydatki 5,10 857 10,80 14,06 16,39 20,19 23,70 24,70 26,85 30,04 34,05
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Problemy z finansowaniem zadan
pomocy spotecznej [4]

Liczba osob, ktorym gmina doptacata do
pobytu w DPS to:

- 40 642 w 2012 .,
- 63 915w 2019r.

Wzrost 0 57%
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Problemy z finansowaniem zadan pomocy spotecznej -
cd. [1], [8]

ll. Rosng wydatki gmin na ustugi
opiekuncze

Zadanie wilasne gminy: organizowanie i Swiadczenie w miejscu
zamieszkania danej osoby ustug opiekunczych (pomoc w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, m.in. zakupy,
sprzatanie, zapewnieniu odpowiedniej higieny i pielegnacji oraz, w
miare mozliwosci, zapewnieniu kontaktow z otoczeniem),
Problem nie dotyczy ustug opiekunczych specjalistycznych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi, ktore stanowig zadanie
zlecone gmin (ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci - ich
wykonawcami muszg byC osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym).
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Problemy z finansowaniem zadan
pomocy spotecznej - cd. [4], [8]

Ustugi opiekuncze sg odptatne, ale niektérzy moga, spetniajac
okreslone kryteria, by¢ zwolnieni czesciowo lub catkowicie z
odptatnosci. Dla gmin zwalnianie z optat wigze sie z
koniecznoscig ponoszenia wiekszych wydatkéow z budzetow
lokalnych.

Liczba oséb, ktorym przyznano doptate do swiadczonych ustug
opiekunczych (z wyjatkiem ustug specjalistycznych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi) to:

-81 500 w 2012 .,

- 112 637 w 2019 .

Wzrost 0 38%
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